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CAIET DE SARCINI

“Furnizare servicii CATV si internet
la Cabana “Sus in sat”, sat Gdrina,
comuna Brebu Nou, judeful Carag-Severin

Prezentare generali

Prezentul caiet de sarcini cuprinde datele necesare prezentdirii ofertei §i efectufirii
serviciilor prezentate in continuvare, precum §i precizéiri privind conditiile suplimentare, altele
decdt cele cuprinse in normele specifice in vigoare.

Datele prezentate sunt obligatorii pentru Prestator, dar nu exclud obligativitatea respectirii
prescripfiilor cuprinse In normativele republicane sau departamentale, standarde de stat.

In prezentul caiet de sarcini nu este specificatd totalitatea prescriptiilor generale cuprinse
in norme, dar a c#iror aplicativitate este obligatorie pentru achizitor si prestator.

Nu se vor efectua modificiiri ale prezentului Caiet de sarcini, dupi demararea procedurilor
de achizitie publici.

Caietul de sarcini face parte integranti din documentaia de atribuire §i constituie
ansamblul cerintelor pe baza clirora se elaboreaz} de citre fiecare ofertant propunerea tehnic.

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale. fn acest sens orice oferts prezentats,
care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luati In considerare, dar numai in mésura
in care propunerea tehnici presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale
din Caietul de sarcini.

Ofertarea de servicii inferioare celor cerute prin Caietul de sarcini va atrage anularea
ofertei.

Obiectul serviciilor

In cadrul prezentului caiet de sarcini, se solicity furnizare servicii CATV gi internet Ia
Cabana “Sus in sat”, sat Giirdna, comuna Brebu Nou, jud. Carasg-Severin

Serviciile ce urmeazi a fi prestate constd in farnizarea de servicii de televiziune si
intermet in urmiitoarea locatie:

PAGINA | B-dul Vasile Pérvan, Nr. 4, 300223 Timigoara, Romania o
Tel.: +4 0256-592.109, E-mail: support@e-uvt.ro, www.it.uvt.ro —_—




E ]
l ‘-Universitatea de Vest

MINSTERLL EDUCATIEN NATIONALE - UNIVERSITATEA DE VEST DIN TMISOARA

Serviciul T&C

Tabel 1: Locatia de implementare.

Cabana
»ous in sat”

Adresa: Casa nor. 90, sat Giirdna (comuna | - Televiziune prin satelit (pentru 14 televizoare)
Brebu Nou), din judetul Carag-Severin - Internet cu trafic nelimitat (2 abonamente)

Coordonate GPS:
45.23263
22.09444

*Strada pe care se afléi cabana, nu are
adresd gi numdr.,

Pentru acces la caband, persoani de contact:
loan Dumitru (Administrator cladire) -
0762668854

PAGINA |

B-duf Vasile Parvan, Nr. 4, 300223 Timisoara, Roménia
Tel.: +4 0256-582.109, E-mail: suppori@e-uvt.ro, www.it.uvt.ro

o

—_—




Universitatea de Vest MINSTERLUL EDUCATIER NATIONALE - UNNERSITATEA DE VEST DIN TRISOARA
. J Serviclul IT&C

o —

Prestatorul va asigura echipamentele sau interfejele necesare pentru realizarea conexiunii
in punctele de distributie din Tabelul 1.

Prestatorul va asigura infrastructura de conectare necesara furnizirii serviciilor solicitate,
la locatia din Tabelul 1.

Costurile legate de conectare i realizare a traseelor de conectare citre spatiile tehnice ale
achizitorului revin in exclusivitate prestatorului, acesta din urmi vor fi cablate, pe cét posibil, prin
canalizatii specifice.

Prestatorul se obligh s& supravegheze prestarea serviciilor, s& asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele §i orice alte asemenea, fie de naturi provizorie, fie
definitivd cerute de si pentru contract, in m#isura in care necesitatea asiguriirii acestora este
previzuti in contract sau se poate deduce In mod rezonabil din contract,

Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execufia serviciilor in conformitate cu graficul
de prestare convenit. Totodat este rispunziitor atét de siguranta tuturor operaiunilor §i metodelor
de prestare utilizate, cét i de calificarea personalului folosit pe toats durata contractului.

Serviciul CATV va avea o componenti digital-HD care va confine un numér de minim 50
programe TV digitale, respectiv un numir de minim 10 programe HD. Pentru aceasti componenti,
intrd in sarcina Furnizorului asigurarea de echipamente (amplificatoare, decodoare HD etc) care
pot decoda si vizualiza canalele furnizate digital.

Oferta de canale pe componentele digitald va trebui si confini un num#r de minim 50
posturi cu urmiitoarea configuratic minima:

- numfr minim de posturi roménegti - minim 14 posturi;

- numér minim de posturi de filme - minim 5 posturi;

- numér minim de posturi de sport - minim 5 posturi;

- numir minim de posturi educative - minim 5 posturi;

- numfr minim de posturi de muzica §i de divertisment - minim 9 posturi;
- numiir minim de posturi locale - minim 2 posturi

- numiir minim de posturi generaliste - minim 8 posturi

Antenele, STB-urile, respectiv toate echipamentele, piesele §i materialele aferente necesare
functioniirii, vor intra in sarcina Prestatorului, vor fi asigurate in regim “in custodie” si firi costuri
suplimentare din partea Achizitorului.

Serviciul de internet solicitat va fi prin dous cartele SIM cu band# garantats de minim 4G.
In cadrul serviciilor furnizate, Furnizorul va asigura un numdr de doud routere wireless (una la
Recepfie §i una in Sala de mese), echipamente ce vor fi asigurate in regim “in custodie” si fird
costuri suplimentare din partea Achizitorului.
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Timp de interventie i termen de rezolvare

Furnizarea serviciilor solicitate, vor fi asigurate de prestator, permanent gi nelimitat, 24 de
ore din 24 de ore, 7 zile din 7 zile.

Pe durata contractului, prestatorul va asigura furnizarea, in mod continuu, de semnale
electrice Ia valorile previizute de standardele tehnice referitoare la calitatea refelelor de distributie
prin cablu pentru semnale de televiziune §i radiodifuziune, pentru toate prizele TV.

Prestatorul se obligd si remedieze eventualele disfunctionalitsi in asigurarea serviciilor
care fac obiectul prezentului contract, disfunctionalititi sesizate de ciitre achizitor prin mail sau
telefonic, ciitre o persoanii desemnati de citre prestator, acesta din urmi fiind obligat s rispundi
Ia respectivele sesiziiri dupi cum urmeazi:

(1) timpul de réspuns la sesizérile telefonice: maxim 2 ore de la ingtiintare;

(2) termen de rezolvare a defecfiunilor: maxim 24 ore de la primirea sesiziirii.

Sesizirile vor fi ficute doar de citre Serviciul IT&C, persoans desemnati: dl. Robert
Szabo.

Prestatorul va asigura intrefinerea retelei de televiziune, inclusiv prin verificarea periodic
a refelei de distributie §i a echipamentelor aferente refelei.

SLA
Disponibilitate lunaré garantat: minim 99% in cazul in care nu se respecta aceasta valoare,
se va acorda deducere in factura urmitoare.

Monitorizarea va fi ficuti prin grija prestatorului, pentru a asigura gradul de
disponibilitatea lunars garantatii de minim 99%, a circuitelor solicitate in caietul de sarcini.

Durata contractului

Prestatorul va furniza serviciile solicitate pe o perioadi de 1 an.

Sef serviciu IT&C Sef birou suport §i asistent3 IT&C
Anton LICZ Rohart @7 AT
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